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Al Guidelines

Som uppmuntrar anvandningen av
generativ Al

“Denna guide har som mal att ge tydliga och positiva
riktlinjer for hur generativa Al-verktyg kan anvandas i
vart foretag for att stétta kreativitet, effektivitet och
innovation, samtidigt som vi sdkerstdller efterlevnad
av gdpr, etiska riktlinjer, dataskydd och andra viktiga
juridiska aspekter”

Sara Breman 0
High Five HR



1. Uppmuntra
till anvandning

Generativa Al-verktyg erbjuder fantastiska
mojligheter for att effektivisera arbete, skapa
nya idéer och forbattra problemldsning. Vi
uppmuntrar vara medarbetare att utforska
och anvanda dessa verktyg for att
underldatta dagliga arbetsuppgifter.
Al-verktyg kan till exempel anvandas for att:

e Skapa utkast av dokument, policys,
processer

e Sammanstdlla och analysera dokument

e Generera idéer, brainstorma och
problemliosa

e Forenkla, foradndra, forbdattra text

e Simulera situationer - ja det ar sant! Du
kan ha en egen karridrcoach i fickan!



2. Tank pa!

Fér att félja GDPR och vara interna dataskydds
rikitlinjer ar det viktigt att Al-verktyg inte
anvands for att behandla eller generera texter
som innehdller personuppgifter eller
foretagshemligheter. Exempelvis:

e Om du arbetar med en kundlistaq, se till att
Inga personuppgifter anvands direkt i Al-
verktyg. Anvand istdllet fiktiva namn eller
anonymiserade data.

e Nar du far en textgenerering fran ett Al-
verktyg som innehdller potentiellt kansliga
uppgifter, ta alltid ett steg tillbaka och
granska innehdllet innan det anvénds
vidare.

e Skulle informationen kunna ligga pa var
hemsidaq, beréttas om i en intervju, pd en
middag eller drsredovisningen? KOR!

e Rakat goéra fel? Lat oss prata om
ldrdomarna



3. Ahsvar

Generativa Al-verktyg kan producera
Imponerande resultat eller hur!? Men det ar
viktigt att kommma ihag att de inte ersdatter
mansklig beddmning. Vi har stor tillit till din
kompetens och erfarenhet. Sa nar du
anvander dessa verktyg:

e Var forsiktig med att éverldmna
beslutsfattande till Al-verktyg. De ska ses
som ett stod, inte en slutgiltig |6sning. DU
dger beslutet givet att det ar inom ramen
av ditt ansvar och mandat i din roll....

e Granska alltid det Al-genererade
materialet for att sakerstalla att det ar
korrekt, relevant och foljer foretagets
varderingar och riktlinjer.

e Berdtta garna att du anvdant generativ Al
for att skapa ditt material! De speglar
kreativitet, nyfikenhet och kvalité i ditt
arpete!



4. Prompta!

Fér att fa ut maximalt av att anvanda
generativ Al och framfor allt stora
sprakmodeller som ChatGPT och liknande ar
det viktigt I&ra sig “prata med Al”. Har &r nagra
grundbyggsatser i en prompt som kan varad
viktiga att téinka pa:

Personlighet: Ge den ett fokus/persona "Agera
som <nagonting>”

Uppgift: Vad ska den gora? Skapa, analyseraq,
tabell, checklista..

Kontext: Vad behover den veta for att ge ett
battre svar? (tank dig att du pratar med en
blind person som aldrig sett véarlden...)

Tonalitet: Ska utkomstent vara formell, enkel,
spegla varderingar, rolig...?

Uppmaning: Behover den ange kadllor, ska den
stdlla frdgor osv



Lycka till i ditt
utforskandeii
en varld av
generativ Al

Att stoppa Al ar som att forséka stoppa
internet: du kan forsoka, men varlden
kommmer andd att springa ifrdin dig &



